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	一、指导思想
高等教育自学考试是我国高等教育基本制度之一，是对社会自学者进行的以学历考试为主的高等教育国家考试，是个人自学、社会助学、国家考试相结合的高等教育形式，也是我国高等教育体系的重要组成部分。
交通运营管理（专科）专业旨在培养掌握运输企业管理、安全管理、信息技术等基本知识，具备交通运营调度和管理的能力，从事运输生产组织、场站管理、运输经营管理、质量管理、运输安全管理等工作的高素质技术技能人才。
二、学历层次及规格
高等教育自学考试交通运营管理（专科）专业的学历层次为专科，专业大类为交通运输大类，专业类别为道路运输类。
本专业考试计划规定考试课程门数为15门，总学分为：铁路运输方向73学分，城市轨道交通方向76学分，航空运输方向77学分。课程按百分制计分，60分为合格，每门课程考试成绩合格者，可获得本课程的相应学分，考试课程相关的实践考核环节部分不单独计入课程总门数。
凡取得本专业所规定的全部课程考试合格成绩和规定学分，实践环节考核合格，思想品德经鉴定符合要求者，经审核通过，由四川省高等教育招生考试委员会颁发自学考试交通运营管理专科毕业证书，主考学校副署，国家承认学历。
三、培养目标与基本要求
培养目标：本专业培养理想信念坚定，德、智、体、美、劳全面发展，具有一定的科学文化水平，良好的人文素养、职业道德和创新意识，精益求精的工匠精神，较强的职业能力和可持续发展的能力，掌握交通运输系统的基础知识，掌握铁路、公路、航空、水运等某一种运输方式的专业知识和操作技术，能在该运输方式的企业从事业务操作、运营管理、运行控制等方面工作的高素质技术技能人才。
培养要求：本专业要求掌握交通运输系统中某一种运输方式的运输需求分析、运网规划设计、运力资源配置、运营管理控制等方面的基础知识、业务流程和操作技术，具备较强的实际应用能力以及较高的社会责任感和职业道德素质，具有较好的沟通能力和团队合作精神。主要包括：
1.掌握交通运输系统的基础知识，以及某一种运输方式的专业知识和操作技术；
2.能够运用专业基础知识识别、表达交通运输系统实际工作中存在的技术与管理问题的能力；
3.熟悉现代物流企业的工作流程，具备客货运输组织、运输生产安全质量管理能力；
4.能够提出针对实际技术和管理问题的基本解决方案，在方案中初步体现创新意识；
5.掌握某一种运输方式的技术和管理政策法规、规章制度，能够在实践中理解并遵守职业道德和规范，履行责任；
6.能够认识个人在团队中的作用和角色，具有团队合作精神；
7.初步具备撰写报告、陈述发言、清晰表达或回应指令的能力和沟通能力；
8.具有自主学习和终身学习的意识和能力。
四、课程设置与学分
专业代码：500209
	课程类别
	序号
	课程
代码
	课程名称
	学分
	考试
方式
	备注

	公
共
基
础
课
	1
	03706
	思想道德修养与法律基础
	2
	笔试
	

	
	2
	12656
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	4
	笔试
	

	
	3
	04729
	大学语文
	4
	笔试
	

	
	4
	00341
	公文写作与处理
	6
	笔试
	

	
	5
	00022
	高等数学（工专）
	7
	笔试
	

	专
业
核
心
课
	6
	13126
	管理学原理（初级）
	5
	笔试
	

	
	7
	13842
	交通运输工程学
	6
	笔试
	

	
	8
	14384
	物流工程
	5
	笔试
	

	
	9
	13130
	国际贸易实务
	3
	笔试
	

	
	
	13131
	国际贸易实务（实践）
	2
	实践
	

	专
业
拓
展
课
	10
	[image: ][image: ]07265
	交通运输法
	4
	笔试
	铁路运输方向

	
	11
	07107
	铁路行车组织
	6
	笔试
	

	
	12
	05778
	站场与枢纽
	4
	笔试
	

	
	13
	07105
	铁路运输设备
	7
	笔试
	

	
	14
	07108
	铁路货运组织
	4
	笔试
	

	
	15
	07109
	铁路旅客运输组织
	4
	笔试
	

	
	10
	[image: ][image: ]07265
	交通运输法
	4
	笔试
	城市轨道交通方向

	
	11
	07107
	铁路行车组织
	6
	笔试
	

	
	12
	12494
	城市公共交通概论
	5
	笔试
	

	
	13
	11473
	城市交通规划
	5
	笔试
	

	
	14
	30012
	城市公共交通运营调度
	6
	笔试
	

	
	15
	30011
	城市公共交通行车安全
	6
	笔试
	

	
	10
	04567
	民航企业管理概论
	6
	笔试
	航空运输方向

	
	11
	04569
	机场服务概论
	6
	笔试
	

	
	12
	13722
	航空安全与应急处理
	5
	笔试
	

	
	13
	13723
	航空货物运输
	4
	笔试
	

	
	14
	13725
	航空旅客运输
	6
	笔试
	

	
	15
	07708
	商务运输基础
	6
	笔试
	

	总学分
	铁路运输方向73学分，城市轨道交通方向76学分，航空运输方向77学分


五、主要课程说明
1.交通运输工程学
本课程主要内容是交通运输系统的基本概念及发展趋势，全面系统地介绍了公路、铁路、水路、航空、管道五种现代化基本运输方式的基本知识、基本概念和基本原理，以及各种运输方式的组织管理和方法等。通过本课程的学习，使学生掌握基本运输方式的主要内容、特点、组织方法、管理以及相互之间的联系，了解交通运输系统当前现状及未来发展趋势吗，培养学生分析解决问题的能力。
2.物流工程
本课程主要内容是对现代物流及物流系统展开讲述，讲解现代物流运作理念及模式、各子系统运作及管理，并从物流网络角度考虑物流系统分析与优化，使学生具备现代物流基础知识，并形成一定的物流系统分析优化、运作管理的基本能力。通过课程学习，便于学生掌握物流工程的基本方法和物流工程的实际运作的基本技能。
3.交通运输法
本课程主要内容是根据现行国家交通运输法律规范，介绍道路和铁路运输中的客货运输相关法律问题，重点是道路和铁路系统中调整与规划与设计、管理、运营等关系所涉及的法律的基本内容和原则，包括运输合同相关法律制度和重要的交通运输工程技术标准。通过课程学习，使学生了解交通运输所涉及的全部法律法规，掌握交通运输各领域所涉及的法律关系。
4.站场与枢纽
本课程主要内容是站场设计技术条件、线路连接、中间站分布、客货运业务设备、技术站分布及分类、作业流程与设备配置、车场及线路设计、机务和车辆设备、车站通过能力、调车驼峰、驼峰调速系统设计、驼峰检算、客运站作业、设备和布置图、高速铁路客运站、客运站通过能力、综合性货运站、集装箱办理站、铁路枢纽内主要设备配置、铁路枢纽总体规划等。通过本课程的学习，使学生具备基本的铁路站场与枢纽规划设计能力。
5.铁路运输设备
本课程主要内容是铁路线路设备、车辆设备、机车设备、动车组设备、信号与调度指挥自动化设备，以及车站、高速铁路与重载运输、城市轨道交通设备、铁路运输管理信息化与列车运行安全等方面的知识。通过本课程的学习，使学生全面、系统地了解目前铁路部门常用的新设备和新技术。
6.铁路站场
本课程主要内容是车站分类及铁路线路的主要技术标准、运输量预测、各类车站布置图型、车站设备数量、车站线路的连接、调车驼峰、通过能力计算、车站改扩建设计、铁路枢纽规划、高速铁路车站以及计算机在铁路车站建设中的应用。本课程将运输组织学和一般的工程设计结合起来，从系统的角度出发，在先进的工作组织的基础上，对车站（枢纽）各项设备的布置提出合理的运营要求和设计方案，从而满足运输生产的需要。
7.铁路货运组织
本课程主要内容是介绍铁路货物运输的基本生产过程、货场设施设备布局、运用及特种货物运输组织过程及方法，使学生了解铁路货物运输组织、掌握铁路货物运输的基本条件和货运设施设备的配置与使用，熟悉货运生产计划，掌握货物运输的作业程序、货运管理的基本方法、铁路货物运输的组织形式、集装箱运输的相关设备与运输组织、货物装载加固与超限计算的基本原理，熟悉危险货物运输的设施设备与运输组织、鲜活货物运输的相关原理与运输组织，对铁路货物运输发展及改革趋势有较为清楚的了解。
8.铁路旅客运输组织
本课程主要内容是介绍客运组织的基本理论和基本方法，使学生掌握客运需求与产品、客运设施设备、旅客运输计划、旅客列车运行计划、动车组周转计划、乘务计划、站车工作组织、日常生产组织与客运现代化等内容，为毕业后从事旅客运输科学研究、旅客运输规划与宏观决策，旅客运输技术管理和生产调度等工作打下坚实的基础。
9.城市公共交通概论
本课程主要内容是客流及客流调查，客运市场，票制票价，城市公共交通的基础设施，公交运营的线路能力、行车速度与车辆利用，行车时刻表，调度工作，公交运营调度管理信息系统，公交运营指标的评价与统计，快速公共交通系统，城市轨道交通运营管理，城市公交服务管理，城市公交服务质量管理等。本课程较为全面地介绍了城市公共交通的相关知识，使学生对城市公共交通运输组织、规划设计、运营管理等方面形成整体系统的认识，侧重于知识性和实用性。
10.城市交通规划
本课程主要内容是介绍轨道交通系统规划与设计的基本理论、基本方法和关键技术，内容涵盖了城市轨道交通系统规划与设计基础、客流预测、线网规划、特殊功能线路的规划布设、综合选线、线路设计、车站设计、运营规划、车辆段规划与设计、线网规划案例、线路设计案例、车站设计案例、换乘站设计案例等内容。通过本课程的学习，使学生能应用理论、方法和技术解决城市轨道交通规划与设计领域的实际问题，具备在该领域开展专业工作的能力。
11.城市公共交通运营调度
本课程主要内容是介绍了城市轨道交通运营管理基本理论和方法，主要内容涵盖了城市轨道交通运营管理概述，城市轨道交通客流预测、调查与分析，城市轨道交通行车组织，城市轨道交通车站客运设备与客运作业，城市轨道交通票务管理，城市轨道交通车辆运用与调车作业组织，城市轨道交通运营设备维修管理，城市轨道交通土建设施维护管理，城市轨道交通系统安全管理，城市轨道交通成本效益分析，城市轨道交通市场营销等方面的内容。
12.城市公共交通行车安全
本课程主要内容是以轨道交通运输与管理专业国家职业标准为依据，结合城市轨道交通运输与管理主要岗位运营安全实际，主要内容包括城市轨道交通运营安全基础知识、运营安全系统、行车安全、列车运行安全、调车作业安全、施工作业安全、消防安全、电气安全、设备安全、应急处置等内容。
13.民航企业管理概论	
本课程主要内容包括航线网络规划、机队规划、航空运输计划、航班运行控制、民航运输商务、航空运输市场、航空运输经济、民航安全管理等，介绍了民航运输基本理论和实际生产运营流程等内容，重点对航空运输运营流程相关的理论、技术进行了系统全面的阐述。
14.机场服务概论
本课程主要内容包括国际、国内旅客机场服务所需要的业务知识，了解民航运营实况及民航运输服务中应具备的服务常识，掌握民航机场旅客服务的基本技能。通过本课程学习，使学生能够具备国际机场服务人员的业务素质，达到为旅客提供满意服务的目的。
15.航空安全与应急处理
本课程主要内容包括民航客舱安全、客舱应急事件和应急处置程序的介绍，使学生掌握安全管理、客舱安全、应急处置的相关理论，提升民航客舱安全意识，具有正确使用基本的客舱安全设备的知识及应急情况下正确的处置方法和技能技巧。
16.航空货物运输
本课程主要内容以各民航组织、民航运输单位的货物运输相关法律法规和操作手册为依据，结合航空货物运输生产运营的操作实践，主要内容包括航空货物运输概述、航空货运销售代理业务、特种货物运输、货运销售运价政策、航空货运合同、航空集装器、航空货物不正常运输等内容。
17.航空旅客运输
本课程主要内容以各民航组织、民航运输单位的旅客运输相关法律法规和操作手册为依据，结合航空旅客运输生产运营的操作实践，主要内容包括民航运输基础知识、民用航空运输票务、旅客运送服务、行李运送服务、航空运输责任与赔偿等内容。
18.商务运输基础
本课程主要内容包括航空运输基本概念、航空运输市场与需求分析、航空运输生产计划、飞机利用计划、航空运输生产组织等，系统、完整地介绍了民航商务运输中的主要工作内容。
19.全国统一命题考试课程（略）。
20.实践性学习环节课程（按主考学校要求执行）。
六、实践性环节学习考核要求
1.含实践的课程及所占学分：国际贸易实务（实践）（2）。凡理论考试与实践环节考核两部分相结合的课程为一门课程，考生必须取得两个部分的合格成绩方能获得该门课程的学分。
2.毕业论文或毕业设计。
七、其他必要的说明
本专业可接续交通运输（专升本）专业。


交通运营管理（专科）专业课程设置与学分
专业层次：专科                                专业代码：500209
	序号
	课码
	课程名称
	学分
	备注

	1
	00022
	高等数学（工专）
	7
	　

	2
	00341
	公文写作与处理
	6
	　

	3
	04729
	大学语文
	4
	　

	4
	13126
	管理学原理（初级）
	5
	　

	5
	13130
	国际贸易实务
	3
	　

	
	13131
	国际贸易实务（实践）
	2
	　

	6
	07107
	铁路行车组织
	6
	铁路运输方向/城市轨道交通方向

	7
	13722
	航空安全与应急处理
	5
	航空运输方向

	8
	03706
	思想道德修养与法律基础
	2
	

	9
	12656
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	4
	

	10
	13842
	交通运输工程学
	6
	

	11
	14384
	物流工程
	5
	

	12
	05778
	站场与枢纽
	4
	　铁路运输方向

	13
	07105
	铁路运输设备
	7
	

	14
	07108
	铁路货运组织
	4
	

	15
	07109
	铁路旅客运输组织
	4
	

	16
	07265
	交通运输法
	4
	

	17
	07265
	交通运输法
	4
	　
城市轨道交通方向

	18
	11473
	城市交通规划
	5
	

	19
	12494
	城市公共交通概论
	5
	

	20
	30011
	城市公共交通行车安全
	6
	

	21
	30012
	城市公共交通运营调度
	6
	

	22
	04567
	民航企业管理概论
	6
	航空运输方向

	23
	04569
	机场服务概论
	6
	

	24
	07708
	商务运输基础
	6
	

	25
	13723
	航空货物运输
	4
	

	26
	13725
	航空旅客运输
	6
	

	合     计
	铁路运输方向73学分，城市轨道交通方向76学分，航空运输方向77学分



交通运营管理（专科）专业考试计划对应衔接表
	旧计划课程
	新计划课程
	备注

	交通运输管理（专科），Z081717
	交通运营管理（专科），W500209
	

	序号
	课码
	课程名称
	学分
	序号
	课码
	课程名称
	学分
	

	1
	03706
	思想道德修养与法律基础
	2
	1
	03706
	思想道德修养与法律基础
	2
	对应顶替

	2
	12656
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	4
	2
	12656
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	4
	

	3
	00018　　　　　　　
	计算机应用基础
	4
	3
	00022
	高等数学（工专）
	7
	

	4
	02569
	运输设备
	7
	4
	00341
	公文写作与处理
	6
	

	5
	07263
	运输企业管理
	4
	5
	13126
	管理学原理（初级）
	5
	

	6
	02573
	旅客运输组织
	4
	6
	04729
	大学语文
	4
	

	7
	07265
	交通运输法
	4
	7
	07265
	交通运输法
	4
	

	8
	07264
	交通运输安全管理
	5
	8
	13130
	国际贸易实务
	3
	

	
	
	
	
	
	13131
	国际贸易实务（实践）
	2
	

	9
	00163
	管理心理学
	5
	9
	13842
	交通运输工程学
	6
	

	10
	02570
	运行组织
	8
	10
	07107
	铁路行车组织
	6
	选择顶替

	11
	02571
	铁路站场
	6
	11
	13722
	航空安全与应急处理
	5
	

	12
	02575
	货物运输组织
	4
	12
	14384
	物流工程
	5
	

	13
	00365
	交通工程
	8
	13
	05778
	站场与枢纽
	4
	

	14
	07266
	道路运输行政管理学
	4
	14
	07105
	铁路运输设备
	7
	

	15
	07267
	公路财务管理学
	6
	15
	07108
	铁路货运组织
	4
	

	16
	06355
	列车牵引与制动
	4
	16
	07109
	铁路旅客运输组织
	4
	

	17
	07307
	铁路信号
	4
	17
	11473
	城市交通规划
	5
	

	18
	06007
	建设项目管理
	4
	18
	12494
	城市公共交通概论
	5
	

	19
	06067
	公路路政管理
	5
	19
	30011
	城市公共交通行车安全
	6
	

	20
	06270
	技术经济学
	4
	20
	30012
	城市公共交通运营调度
	6
	

	
	
	
	
	21
	04567
	民航企业管理概论
	6
	

	
	
	
	
	22
	04569
	机场服务概论
	6
	

	
	
	
	
	23
	07708
	商务运输基础
	6
	

	
	
	
	
	24
	13723
	航空货物运输
	4
	

	
	
	
	
	25
	13725
	航空旅客运输
	6
	

	说明：
1.只能用已取得合格成绩的旧计划课程顶替新计划课程，不能逆向顶替。
2.1个序号为1门完整课程，1门课程只能选择一种顶替办法，不能重复使用。
3.对应顶替区课程，同一行1门课程顶替1门课程，不能顶替其他课程。
4.选择顶替区课程，旧计划任选1门课程顶替新计划任意1门课程。
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	专业代码
	专业名称
	层次
	课程代码
	课程名称
	教材名称
	教材主编
	教材出版社
	版次

	500209
	交通运营管理
	专科
	00022
	高等数学（工专）
	高等数学（工专）
	吴纪桃、漆毅
	北京大学出版社
	2023年版

	500209
	交通运营管理
	专科
	00341
	公文写作与处理
	公文写作与处理
	饶士奇
	辽宁教育出版社
	2004年版

	500209
	交通运营管理
	专科
	04729
	大学语文
	大学语文
	徐中玉、陶型传
	北京大学出版社
	2018年版

	500209
	交通运营管理
	专科
	13126
	管理学原理（初级）
	管理学原理（初级）
	白瑷峥
	中国人民大学出版社
	2023年版

	500209
	交通运营管理
	专科
	13130
	国际贸易实务
	国际贸易实务（一）
	黄国庆
	外语教学与研究出版社
	2013年版

	500209
	交通运营管理
	专科
	13131
	国际贸易实务（实践）
	无
	无
	无
	无

	500209
	交通运营管理
	专科
	07107
	铁路行车组织
	铁路行车组织
	闫海峰
	西南交通大学出版社
	2021年第二版

	500209
	交通运营管理
	专科
	13722
	航空安全与应急处理
	客舱安全管理与应急处置
	陈卓、兰琳
	清华大学出版社
	2017年版

	500209
	交通运营管理
	专科
	03706
	思想道德修养与法律基础
	思想道德修养与法律基础自学考试学习读本
	刘瑞复、左鹏
	高等教育出版社
	2018年版

	500209
	交通运营管理
	专科
	12656
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论自学考试学习读本
	孙蚌珠、冯雅新
	北京大学出版社
	2018年版

	500209
	交通运营管理
	专科
	13842
	交通运输工程学
	交通运输工程学
	过秀成
	人民交通出版社
	2017年第一版

	500209
	交通运营管理
	专科
	14384
	物流工程
	现代物流学
	叶怀珍
	高等教育出版社
	2019年第四版

	500209
	交通运营管理
	专科
	05778
	站场与枢纽
	铁路站场及枢纽设计
	张春民
	西南交通大学出版社
	2019年第二版

	500209
	交通运营管理
	专科
	07105
	铁路运输设备
	铁路运输设备
	李海军、宋琦、张春民
	西南交通大学出版社
	2022年11月第三版

	500209
	交通运营管理
	专科
	07108
	铁路货运组织
	铁路货运组织
	王花兰
	中国铁道出版社
	2023年第五版

	500209
	交通运营管理
	专科
	07109
	铁路旅客运输组织
	铁路旅客运输组织
	中国国家铁路集团有限公司客运部
	中国铁道出版社
	2022年8月第一版

	500209
	交通运营管理
	专科
	07265
	交通运输法
	交通运输法
	陈家宏、林毅、陈迎新
	西南交通大学出版社
	2021年第二版

	500209
	交通运营管理
	专科
	11473
	城市交通规划
	城市轨道交通规划与设计
	马超群
	人民交通出版社
	2021年12月第一版

	500209
	交通运营管理
	专科
	12494
	城市公共交通概论
	城市公共交通
	宋瑞
	北京交通大学出版社
	2022年第二版

	500209
	交通运营管理
	专科
	30011
	城市公共交通行车安全
	城市轨道交通安全管理
	林茂
	中国劳动社会保障出版社
	2020年11月第一版

	500209
	交通运营管理
	专科
	30012
	城市公共交通运营调度
	城市轨道交通运营管理
	耿幸福、徐新玉
	人民交通出版社
	2022年第二版

	500209
	交通运营管理
	专科
	04567
	民航企业管理概论
	民航运输概论
	吴薇薇
	科学出版社
	2022年版

	500209
	交通运营管理
	专科
	04569
	机场服务概论
	机场服务概论
	田静
	中国民航出版社
	2007年版

	500209
	交通运营管理
	专科
	07708
	商务运输基础
	民航商务运输基础
	赵林
	科学出版社
	2015年版

	500209
	交通运营管理
	专科
	13723
	航空货物运输
	航空货物运输实务
	张辉
	中国民航出版社
	2018年版

	500209
	交通运营管理
	专科
	13725
	航空旅客运输
	民航旅客运输
	吕松涛
	中国民航出版社
	2020年版
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