	


高等教育自学考试
公共事务管理（专科）专业考试计划
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四川省高等教育自学考试委员会
2022年10月制定

一、指导思想
高等教育自学考试是我国高等教育基本制度之一，是对社会自学者进行的以学历考试为主的高等教育国家考试，是个人自学、社会助学、国家考试相结合的高等教育形式，也是我国高等教育体系的重要组成部分。
高等教育自学考试公共事务管理专业（本科）是根据当今社会的人才需求特点，为提高现有技术人员素质而设置的。同时，根据高等教育自学考试的特点，注重考核应考者对本专业基础理论与实践技能的掌握以及运用所学知识进行分析问题、解决问题的能力。
二、学历层次及规格
本专业为高等教育专科层次，其每门课程要求与全日制普通高等学校相近专业专科课程水平相一致。各门课程均采用学分制计算。每门课程考试合格后，发给课程合格证书。凡取得本专业专科考试计划所规定的必设课程9门，共计45学分；选设课程不得少于6门，不得少于25学分，思想品德符合要求者，发予高等教育自学考试专科毕业证书。
三、培养目标与基本要求
培养目标：本专业培养具有良好的政治思想道德素质，具备公共事务管理的基本理论、基本知识和基本能力，能在教育、文化、体育、卫生、生态环境保护、社会保障等企事业单位从事公共事务管理工作的应用型人才。
基本要求：本专业要求具有良好的政治素质和道德素质，掌握公共事务管理的基本理论和基本知识，具有公共事务管理的基本能力，具备公共事务管理的实践技能。本专业要求具有良好的政治素质和道德素质，掌握公共事务管理的基本理论和基本知识，具有公共事务管理的基本能力，具备公共事务管理的实践技能。主要包括：
1.具有良好的政治素质和道德素质，具有公共情怀和社会责任感；
2.掌握公共事务管理的基本理论和基本知识；
3.掌握公共事务管理的基本方法和基本技能，满足公共事务管理的实际工作需求；
4.熟悉国家公共事务管理的方针政策和法律法规；
5.具有良好的语言表达与沟通能力；
6.具备对新知识、新技能的学习能力和一定的创新创业能力。
四、课程设置与学分
专业代码：W590205
	课程
类别
	序号
	课程
代码
	课程名称
	学分
	备注

	公共基础课
	1
	03706
	思想道德修养与法律基础
	2
	

	
	2
	12656
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	4
	

	
	3
	13126
	管理学原理（初级）
	5
	

	专业核心课
	4
	00312
	政治学概论
	6
	

	
	5
	13667
	公共管理导论
	5
	

	
	6
	13668
	公共事务管理概论
	4
	

	
	
	13669
	公共事务管理概论（实践）
	1
	

	
	7
	13136
	人力资源管理（初级）
	6
	

	
	8
	00288
	社会调查方法
	6
	

	
	9
	00273
	社会工作实务
	6
	

	专业拓展课
	10
	01701
	公共关系与商务礼仪
	4
	

	
	11
	13681
	管理沟通与谈判
	4
	

	
	12
	01679
	社区管理理论与实务
	6
	

	
	13
	03627
	社区卫生服务管理
	6
	

	
	14
	09265
	公共安全管理
	6
	

	
	15
	07813
	公文写作
	3
	

	总学分
	74
	


五、主要课程说明
1.公共管理导论
本课程是专业必修课，是一门理论性较强的专业基础课。要求学生了解公共管理学科的基本概念、研究对象、研究方法及理论发展。熟练掌握公共组织、公共领导、公共政策、公共人力资源管理、公共预算管理、政务信息资源管理、应急管理、公共管理技术与方法、公共管理规范、公共部门绩效评估、公共部门改革等内容。
2.公共事务管理概论
本课程是专业必修课，是一门实践性很强的专业基础课。通过学习，使学生构建了一个系统、完整的公共事业管理知识体系框架。熟练掌握公共事业的人力资源管理、财务管理、项目管理、监督管理等职能。提高对教育、科技、卫生、文化、体育等主要的具体公共事业领域的相关问题进行了有针对性的处理能力。
3.社会工作实务
学习本核心课程，需要通过大量真实、生动的故事和案例，使学生熟悉社会工作实务工作流程及各领域社会工作主要内容和方法。加深对人及其社会生活的理解，内化社会工作价值，习得专业知识和技能。社会工作实务涉及儿童社会工作、青少年社会工作、老年社会工作、妇女社会工作、残疾人社会工作、矫正社会工作、优抚安置社会工作、社会救助社会工作、家庭社会工作、学校社会工作、社区社会工作、医务社会工作、企业社会工作等内容。
4.公共关系与商务礼仪
公共关系是学生需要掌握的基本技能，也是个人交际技巧与应变能力的反映，还是一个人的气质风度、道德情操、精神风貌、职业意识的折射。本课加强公共关系意识培养和公关、商务礼仪技能的训练显得尤其重要。包括程序公共关系（公共关系调查、公共关系策划、公共关系实施、公共关系评估）、日常公共关系（采集信息、制造新闻、塑造形象、网络公关）、专题公共关系、商务人员礼仪、商务交际礼仪内容。
5.管理沟通与谈判
商务谈判和管理沟通合二为一，能使管理类学生在理解谈判和管理沟通理论的基础上，认识商务谈判实践和国际商务谈判实务，掌握管理沟通的实践。通过学习，能很好地提高学生的商务谈判能力、管理沟通能力、社会交往能力，对应用型人才、新型管理人才的培养，能起到很好的启迪和促进作用。
7.公共安全管理
公共安全管理是公共管理的重要内容，是及相关公共组织在法律法规范围内，通过领导、指挥、沟通与协调等方法，为人们的生产、生活提供公共安全服务的活动。学生了解公共安全管理所涉及的概念、特点和理论知识，理解新形势下公共安全管理的原则和理论基础，掌握相关公共安全管理的具体技能和处理方法，并能运用所学知识去分析和解决生活中的各种公共安全问题。
8.公文写作
公文国家机关、社会团体等单位按照一定的程序与规范格式实现事务交流与推行的重要载体。公文是传达党和国家的方针政策、发布政令、执行行政管理、报告情况等办公活动中的一种重要工具。公文写作的针对性、目的性、严谨性、规范性都很强，并且十分注重格式和成文规范。修完本课程，要求学生能掌握党和国家的公文行文规则，熟练掌握不同类型公文写作的基本技巧与格式。能胜任各类企事业单位的常见文体的写作和应用能力要求。
9.全国统一命题考试课程（略）。
10.实践性学习环节课程（按主考学校要求执行）。
六、实践性环节学习考核要求
含实践的课程及实践所占学分：公共事务管理概论（1）。
七、其他必要的说明
接续本科专业举例：公共事业管理、行政管理、社会工作。

　　





公共事务管理（专科）专业课程设置与学分
专业层次：专科                                专业代码：590205
	序号
	课码
	课程名称
	学分
	备注

	1
	00273
	社会工作实务
	6
	　

	2
	00288
	社会调查方法
	6
	　

	3
	00312
	政治学概论
	6
	　

	4
	13126
	管理学原理（初级）
	5
	　

	5
	13136
	人力资源管理（初级）
	6
	　

	6
	13668
	公共事务管理概论
	4
	　

	
	13669
	公共事务管理概论（实践）
	1
	　

	7
	03706
	思想道德修养与法律基础
	2
	

	8
	12656
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	4
	　

	9
	01679
	社区管理理论与实务
	6
	

	10
	01701
	公共关系与商务礼仪
	4
	

	11
	03627
	社区卫生服务管理
	6
	

	12
	07813
	公文写作
	3
	　

	13
	09265
	公共安全管理
	6
	　

	14
	13667
	公共管理导论
	5
	

	15
	13681
	管理沟通与谈判
	4
	

	合     计
	74学分
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	专业代码
	专业名称
	层次
	课程代码
	课程名称
	教材名称
	教材主编
	教材出版社
	版次

	690205
	公共事务管理
	专科
	00273
	社会工作实务
	社会工作实务
	库少雄
	社科文献出版社
	2008年版

	690205
	公共事务管理
	专科
	00288
	社会调查方法
	社会调查方法
	董海军
	中国人民大学出版社
	2024年版

	690205
	公共事务管理
	专科
	00312
	政治学概论
	政治学概论
	周光辉
	高等教育出版社
	2019年版

	690205
	公共事务管理
	专科
	13126
	管理学原理（初级）
	管理学原理（初级）
	白瑷峥
	中国人民大学出版社
	2023年版

	690205
	公共事务管理
	专科
	13136
	人力资源管理（初级）
	人力资源管理（初级）
	赵凤敏
	中国人民大学出版社
	2023年版

	690205
	公共事务管理
	专科
	13668
	公共事务管理概论
	公共事业管理概论
	朱仁显
	中国人民大学出版社
	2016年版

	690205
	公共事务管理
	专科
	13669
	公共事务管理概论（实践）
	无
	无
	无
	无

	690205
	公共事务管理
	专科
	03706
	思想道德修养与法律基础
	思想道德修养与法律基础自学考试学习读本
	刘瑞复、左鹏
	高等教育出版社
	2018年版

	690205
	公共事务管理
	专科
	12656
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论自学考试学习读本
	孙蚌珠、冯雅新
	北京大学出版社
	2018年版

	690205
	公共事务管理
	专科
	01679
	社区管理理论与实务
	社区建设理论与实务
	张韧韧、吴华
	北京大学出版社
	2011年版

	690205
	公共事务管理
	专科
	01701
	公共关系与商务礼仪
	公共关系与商务礼仪
	张岩松
	清华大学出版社
	2021年第二版

	690205
	公共事务管理
	专科
	03627
	社区卫生服务管理
	社区卫生服务管理
	傅华
	北京大学医学出版社
	2007年版

	690205
	公共事务管理
	专科
	07813
	公文写作
	公文写作与处理
	饶士奇
	辽宁教育出版社
	2023年版

	690205
	公共事务管理
	专科
	09265
	公共安全管理
	公共安全管理
	王义保
	中国矿业大学出版社
	2019年版

	690205
	公共事务管理
	专科
	13667
	公共管理导论
	无
	无
	无
	无

	690205
	公共事务管理
	专科
	13681
	管理沟通与谈判
	商务谈判与管理沟通
	姚凤云、刘纯、赵雅坦
	清华大学出版社
	2021年第三版



